
Clara Fadel
Content Designer & UX Writer
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Escrevo há 10 anos e, nos últimos 6, mergulhei de cabeça no UX Writing para marcas globais. Uno
estratégia de conteúdo e IA para que pessoas e produtos se entendam, com clareza no centro.

DESTAQUES

+208%
de produtividade do time de UX
Writing com o 1º agente de IA da
agência

66%
de redução no tempo gasto na
criação de alts

36h
economizadas em apenas 3 tarefas
de alts em 1 semana

EXPERIÊNCIA EM DESTAQUE

Primeiro agente de IA da agência
Criei sozinha um gerador de alt-text guiado por regras, simples o suficiente para qualquer pessoa usar, com
revisão humana no fim.

Reformulação do pós-venda (Stellantis)
Reorganizei menu, busca e fluxos das páginas de serviços, acessórios e peças. Virou modelo replicado em
todas as marcas do grupo.

Guia de Escrita interno
Escrevi um guia editorial de 9 capítulos com diretrizes e exemplos reais, alinhando as escolhas de conteúdo
da agência.

HABILIDADES & FERRAMENTAS

UX Writing Microcopy Fluxos conversacionais

Tom de voz SEO para UX AlsoAsked

Google Trends Semrush Arquitetura da informação

Acessibilidade Conteúdo inclusivo Figma Miro

ChatGPT Claude Copilot Lovable

IDIOMAS

Português (nativo)
Inglês (fluente)
Espanhol (intermediário)
Sueco (básico)

FORMAÇÃO

Hyper Island — Estocolmo, Suécia
Digital Media Creative · 2016–2018

MARCAS COM QUEM TRABALHEI

Stellantis · Porto · Disney · Domino's · Prudential · Vivo · TIM · Ambev · Ton · Cinemark · MSC


